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1. INTRODUCCION

Resumen: El objetivo de este trabajo fue determinar la relacion
entre la inteligencia artificial y el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes universitarios. La metodologia se ajustd a los
procedimientos del paradigma positivista con enfoque cuantitativo,
de tipo descriptivo-correlacional participaron 124 estudiantes de la
Facultad de Educacion de la Universidad del Zulia, seleccionados
mediante muestreo aleatorio. Se utilizd un cuestionario virtual
validado por cinco expertos, y se verificé la confiabilidad mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo una alta confiabilidad
de 0.988. Los resultados del analisis de correlaciéon de Spearman
revelaron una correlaciéon muy significativa de 0,898, demostrando
una fuerte relacién entre la inteligencia artificial y el pensamiento
critico. La conclusién destaca que la interaccidn entre la inteligencia
artificial y las habilidades cognitivas superiores se relacionan
mejorando los la manera de procesar la informacion.

Palabras clave: Inteligencia artificial, educacién, aprendizaje,
pensamiento critico, habilidades., relacion.

Abstract: The objective of this work was to determine the
relationship between artificial intelligence and the development of
critical thinking in university students. The methodology adhered to
the procedures of the positivist paradigm with a quantitative,
descriptive-correlational approach. 124 students from the Faculty of
Education of the University of Zulia participated, selected through
random sampling. A virtual questionnaire validated by five experts
was used, and reliability was verified using the Cronbach's Alpha
coefficient, obtaining a high reliability of 0.988. The results of the
Spearman correlation analysis revealed a highly significant
correlation of 0.898, demonstrating a strong relationship between
artificial intelligence and critical thinking. The conclusion highlights
that the interaction between artificial intelligence and higher
cognitive skills is related to improving the way information is
processed.

Keywords: Artificial intelligence, education, learning, critical
thinking, skills, relationship.

El pensamiento critico es una habilidad fundamental, ya que, les permite a los estudiantes evaluar informacién
objetivamente y tomar decisiones informadas, especialmente en un mundo cada vez mas complejo. Para los estudiantes
universitarios, el desarrollo del pensamiento critico es decisivo para alcanzar el éxito en su educacién y vida profesional.
Ademas, facilita el aprendizaje efectivo al analizar informacién criticamente y comprender mejor los conceptos ensefiados.
Asimismo, Leal (2023) indica que les ayuda a resolver problemas identificando y desarrollando soluciones creativas En este
sentido, las universidades ofrecen oportunidades para cultivar el pensamiento critico, ya que los estudiantes se enfrentan a
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una gran cantidad de informacion y desafios.

Para Acosta (2024) para desarrollar inteligencia emocional y el pensamiento critico es necesario participar en actividades
de aprendizaje activo, tomar cursos disefiados para desarrollar estas habilidades y buscar oportunidades fuera del aula son
formas efectivas de fortalecerlas. En este contexto, Acosta (2023) expresa que los docentes universitarios también desempenan
un papel vital al crear experiencias de aprendizaje que fomentan el pensamiento critico. En tltima instancia, el desarrollo del
pensamiento critico en la universidad se traduce en una inversion a largo plazo, preparando a los estudiantes para el éxito en
su educacidn y carrera profesional.

De acuerdo con Bezanilla-Albisua et al. (2018) vincular la IA en los programas personalizan el aprendizaje, adaptando el
contenido de acuerdo con las necesidades individuales de los estudiantes, lo que les desafia a reflexionar criticamente sobre
los retos especificos que se les presentan. Ademas, Lengua et al (2020) destaca que, se han incorporado asistentes virtuales
con capacidades de procesamiento de lenguaje natural, proporcionando respuestas personalizadas y fomentando el
razonamiento critico al plantear preguntas estimulantes.

Para Lope et al, (2020) en el ambito de proyectos de aprendizaje, la IA facilita la creacién de experiencias basadas en
problemas al ofrecer datos, recursos y orientacién relevantes, ya que, los estudiantes se sumergen en situaciones del mundo
real, lo que los impulsa a analizar, sintetizar y evaluar informacion criticamente. Segtin Sandoval (2018) juega un papel
importante en el analisis de grandes conjuntos de datos educativos, identificando patrones y tendencias que involucran a los
estudiantes en la interpretacion de datos y fortaleciendo sus habilidades analiticas.

En este orden de ideas, Codina, L., &Garde, C. (2023) sefiala que, el ChatGPT como modelo de IA contribuye
significativamente a los procesos de aprendizaje al proporcionar a los usuarios acceso instantaneo a informacién y asistencia
en una amplia variedad de temas. Esto gracias a que, al interactuar con el modelo de lenguaje, los estudiantes pueden plantear
preguntas, recibir explicaciones detalladas y obtener claridad sobre conceptos dificiles.

De acuerdo con Franganillo (2023) la capacidad de IA para generar respuestas coherentes y contextualmente relevantes
mejora la comprension y facilita la asimilaciéon de conocimientos. Ademads, ofrece un entorno de practica para mejorar
habilidades de escritura y expresion verbal. Esta herramienta representa un recurso valioso que complementa los métodos
tradicionales de aprendizaje, brindando apoyo personalizado y fomentando la exploracién autodirigida de informacién
educativa.

Siguiendo con este orden de ideas, Aguirre (2023) destaca que, en las universidades también aprovechan simulaciones y
entornos virtuales impulsados por IA para crear experiencias inmersivas. Estos escenarios requieren que los estudiantes
tomen decisiones criticas, resuelvan problemas y apliquen un pensamiento analitico agudo. Complementando esto, la
retroalimentacién personalizada proporcionada por la IA guia el progreso de los estudiantes, fomentando una reflexiéon
critica sobre sus propias fortalezas y areas de mejora.

A criterio de Barrios Tao et al. (2020), la integracién de la programacion de IA en el plan de estudios contribuye al
desarrollo de habilidades de pensamiento critico, esto gracias a que, los estudiantes, al crear y ajustar algoritmos, no solo
comprenden los principios de la IA, sino que también analizan el impacto de sus decisiones en el comportamiento del
programa.

Ahora bien, al hacer énfasis a la problemdtica que dio origen a este estudio, la cual radica en debilidades referidas al
desarrollo de pensamiento critico en los estudiantes de la Universidad del Zulia. En este sentido, Leal (2023) sefiala que, los
estudiantes universitarios que no han desarrollado el pensamiento critico pueden exhibir diversas debilidades que se
manifiestan de manera significativa en su desempefo académico y habilidades cognitivas, siendo una de las manifestaciones
mas evidentes es la falta de analisis profundo, donde los estudiantes se quedan en la superficie de los temas sin explorar a
fondo conexiones o implicaciones mas amplias. Ademas, Acosta & Fuenmayor (2022) sefialan que esto pueden depender
excesivamente de la memorizacion en lugar de comprender conceptos, limitando su capacidad para aplicar conocimientos
de manera contextualizada.

Para Alfaro-LeFevre (2021) una debilidad de la falta de desarrollo de pensamiento critico es la aceptacidon pasiva de
informacién, donde los estudiantes adoptan opiniones sin cuestionar ni evaluar criticamente la validez de la informacién.
Esto se relaciona con la dificultad para argumentar de manera légica, una habilidad fundamental del pensamiento critico que
puede estar ausente en aquellos que no lo han desarrollado plenamente.

De acuerdo con Lévano (2020) la resolucién de problemas complejos es una debilidad también puede convertirse en un
desafio para estos estudiantes, ya que el pensamiento critico es esencial en situaciones que requieren andlisis, evaluacién y
toma de decisiones informadas. La falta de tolerancia a la ambigiiedad y la escasa capacidad de autoevaluacién son otras
debilidades que pueden dificultar la adaptacién a contextos desafiantes y la identificacion de areas de mejora.

Ademas, segun Acosta (2022) la limitada creatividad puede ser una consecuencia directa de la falta de desarrollo del
pensamiento critico, ya que esta habilidad est4 intrinsecamente vinculada a la generacién de ideas innovadoras. Esto permite
inferir que, estas debilidades impactan negativamente la experiencia educativa y el potencial éxito futuro de los estudiantes,
resaltando la importancia de fomentar activamente el desarrollo del pensamiento critico en el entorno universitario.

Para Zarzar (2015) desarrollar el pensamiento critico en estudiantes universitarios es fundamental porque fomenta la
capacidad de analizar, evaluar y comprender informacién de manera profunda y reflexiva. Lo que permite a los estudiantes
no solo memorizar hechos, sino también entender el contexto y las implicaciones de la informacién que estan estudiando.
Ademas, promueve la toma de decisiones. Segiin Altuve (2010) los estudiantes que han desarrollado habilidades de
pensamiento critico son capaces de examinar diferentes perspectivas, evaluar evidencias y llegar a conclusiones
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fundamentadas. De alli que es importante en entornos académicos y en la vida profesional, donde la toma de decisiones
basada en el andlisis cuidadoso es fundamental.

A criterio de Lévano Castro (2020) fortalece la capacidad de resolver problemas de manera creativa y efectiva. Los
estudiantes que pueden pensar criticamente son habiles para identificar y abordar desafios de manera innovadora, utilizando
estrategias que van mas alla de la simple memorizacién de soluciones. En este sentido, Lengua et al. (2020) propone que, en
el contexto universitario, donde la diversidad de ideas es decisiva, el pensamiento critico fomenta el didlogo significativo y la
participacién activa en discusiones académicas. Facilitando a los estudiantes el poder analizar y cuestionar ideas,
contribuyendo asi al enriquecimiento del conocimiento colectivo.

En palabras de Alfaro-LeFevre (2021), el desarrollo del pensamiento critico no solo mejora el rendimiento académico,
sino que también prepara a los estudiantes universitarios para enfrentar los desafios intelectuales y profesionales,
promoviendo un aprendizaje mas profundo y una participacion significativa en la sociedad. Por todo lo antes expuesto el
estudio se plante6 como objetivo determinar la relacién entre la inteligencia artificial y el desarrollar el pensamiento critico
en estudiantes universitarios.

2. METODOLOGIA

Los procedimientos usados para alcanzar el objetivo del estudio fueron los establecidos por el paradigma positivista con
enfoque cuantitativo, el cual es conceptualizado por Acosta (2023) como aquel que, se basa en la medicién numérica de las
variables. Este se utiliza para describir, explicar, predecir y controlar los fendmenos. Siguiendo este tipo de metodologia el
estudio se tipifico como bésico, ya que, que se enfocd mejorar las teorias cientificas para una mejor comprension y prediccién
de fenémenos naturales o de otro tipo (Arias, 2016). Alcanzado un nivel descriptivo correlacional que segiin Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) es la que, tiene como objetivo principal describir las caracteristicas, propiedades o
comportamientos de un fenémeno o poblacién en particular, sin manipular variables ni establecer relaciones causales.
Asimismo, buscan medir la relacién entre variables.

Este enfoque se centra en observar, medir y clasificar, con el propdsito de proporcionar una representacién detallada y
precisa de la realidad estudiada, por lo que su disefio fue no experimental de campo, ya que segin Arias (2016) en estos
estudio se observa en fendmeno para posteriormente explicarlo sin crear situaciones para modificarlo, ademas al considerarse
de campo se infiere que la informacién se recoge en el mismo sitio donde se presenta el problema, en este caso la Universidad
del Zulia.

En este sentido, la poblacién estuvo constituida por 124 estudiantes de la facultad de educacién de la Universidad de Zulia
— LUZ. En este caso se usé para la de seleccién de la muestra un muestreo por conveniencia, que es definido por Arias (2016)
como un tipo no probabilistico que se utiliza para seleccionar a los participantes de un estudio en funcién de su accesibilidad
o disponibilidad. Los participantes se seleccionan simplemente porque son faciles de encontrar o porque estan dispuestos a
participar en el estudio. Para su seleccidén se implementaron los siguientes criterios: estudiantes matriculados en la Facultad
de Educacién, tanto de licenciatura como de posgrado, también se buscé la participacién voluntaria de aquellos dispuestos a
contribuir al estudio, y se considerara la diversidad de contextos educativos y niveles de competencia en tecnologia.

Cabe destacar que en el estudio se priorizaron dentro de las consideraciones éticas: el consentimiento informado de los
participantes, la proteccién de la privacidad y confidencialidad de los datos, la equidad y representatividad en la seleccién de
la muestra, y la minimizacion de riesgos potenciales. Al respecto, los datos se recogieron mediante la técnica de la encuesta,
empleando un cuestionario gestionado a través de virtualmente. El instrumento estuvo compuesto de 54 items disgregados
en tres dimensiones con tres indicadores cada una. En este sentido, el instrumento fue validado por cinco (5) expertos con
grado de doctor en educacidn y la confiablidad se realizé mediante el coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach el cual
arrojo una confiabilidad alta, ya se nivel fue de 0.988. Los datos se procesaron a través del software estadistico SPSS, version
27. En este sentido se, establecieron tablas de frecuencia relativas y porcentuales.

3. RESULTADOS

A continuacidn, se presentan las tablas que condensan la informacién suministrada en el cuestionario para establecer los
resultados por dimension.

Tabla 1
Habilidades del pensamiento critico en estudiantes universitarios
Niveles Analisis Critico Resolucion de Problemas Comunicacion efectiva
F % f % f %
Bajo 92 74.1 72 58.0 81 65.3
Medio 19 15.3 27 21.7 33 26.6
Alto 13 10.4 26 20.9 10 8.0
Total 124 100,00 124 100.00 124 100.00
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La tabla 1, explica los resultados sobre el de habilidades del pensamiento critico en estudiantes universitarios,
observandose que, para el analisis critico, el nivel bajo es predominante, con un porcentaje de 74.1%, un 15.3% se ubicé en
un nivel bajo y solo un 10.4% se encuentran en nivel alto.

Asimismo, un 58.0%presento un nivel bajo para la resoluciéon de problemas, un 21.7% se encuentra en nivel medio,
mientras un 20.9% en un nivel alto y un 65.3% de los estudiantes se encuentran igualmente en u nivel bajo en relacién al
indicador comunicacién efectiva, un 26.6% en un nivel medio y solo un 8.0% en un nivel alto.

Esto significa que la mayoria de los participantes por presentar las habilidades de pensamiento critico en un nivel bajo
tienen dificultades en estas dreas, ya que presentan dificultades para identificar y evaluar informacién, generar ideas y
argumentos, asi como al resolver problemas. Asimismo, se les dificulta también distinguir entre informacién factica e
informacién sesgada, identificar los puntos fuertes y débiles de un argumento, y generar soluciones creativas a problemas
complejos.

En el caso de la resolucién de problemas, presentan debilidades para identificar y comprender problemas, generar
soluciones viables, y evaluar y seleccionar la mejor solucién. Esto incluye la identificacién de factores contribuyentes, la
generacion de soluciones practicas y la evaluacién de las consecuencias. En el ambito de la comunicacién efectiva, los
participantes en el nivel bajo tienen problemas para expresar sus ideas de manera clara y concisa, para escuchar y comprender
a los demis, y para construir relaciones positivas en diversos contextos.

Tabla 2
Ventajas de la Implementacion de inteligencia artificial

Niveles Personalizacion del Retroalimentacion inmediata Acceso a recursos diversos
aprendizaje
F % f % f %
Eficiente 91 73.3 78 62.9 60 48.3
Moderado 22 17.7 30 24.1 60 48.3
Deficiente 11 8.8 16 12.9 4 3.2
Total 124 100,00 124 100.00 124 100.00

La Tabla 2 presenta los resultados de la evaluacion de los estudiantes con respecto a las ventajas de la implementacién de
la inteligencia artificial. Se destaca que un significativo 73.3% de los estudiantes considera que la capacidad de la inteligencia
artificial para personalizar el aprendizaje es una ventaja, colocandola en un nivel de eficiencia. En contraste, un 17.7% de los
estudiantes percibe esta capacidad en un nivel moderado, mientras que un 8.8% la evala en un nivel deficiente, indicando
asi diversas perspectivas sobre este aspecto.

En cuanto al indicador de Retroalimentacién inmediata, el 62.9% de los estudiantes sostiene que la inteligencia artificial
puede lograrlo, clasificindolo como eficiente. Un 24.1% lo sitia en un nivel moderado, y un 12.9% lo considera en un nivel
deficiente. Estos resultados revelan una percepcién mayoritariamente positiva, aunque con cierta variabilidad en las
opiniones.

Finalmente, en relacién con el indicador Acceso a recursos diversos, un 48.3% de los estudiantes lo clasifica como eficiente,
mientras que otro 48.3% lo ubica en un nivel modelado. Solo un pequefo 3.2% lo evaliia en un nivel deficiente. Estos datos
sugieren una distribucion equitativa de opiniones entre eficiencia y modelado, con una minoria que ve deficiencias en este
aspecto.

En analisis de estos resultados revela una percepcion general positiva hacia la implementacién de la inteligencia artificial
en el ambito educativo. La mayoria de los estudiantes valora positivamente la capacidad de personalizacién del aprendizaje y
la retroalimentacién inmediata proporcionada por la inteligencia artificial. Sin embargo, existen opiniones divergentes,
especialmente en la personalizacién del aprendizaje, donde un porcentaje considerable lo evaliia en niveles moderados o
deficientes. La distribucion equitativa de opiniones en cuanto al acceso a recursos diversos indica que este aspecto puede ser
percibido de manera variada por los estudiantes. En general, estos resultados subrayan la importancia de considerar la
diversidad de perspectivas al implementar tecnologias como la inteligencia artificial en entornos educativos.

Tabla 3
Desventajas de la implementacion de inteligencia artificial

Niveles Falta de interaccion humana Sesgo en algoritmos Desarrollo de habilidades no
técnicas
F % f % f %
Bajo 86 69.3 87 70.0 19 15.3
Medio 11 8.8 21 16.9 77 62.0
Alto 27 21.7 15 12.0 28 22.5
Total 124 100,00 124 100.00 124 100.00

Esta obra esta bajo una 62
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La tabla 3 proporciona una visién detallada de la percepcion de los participantes en tres categorias: Falta de interaccién
humana, Sesgo en algoritmos y Desarrollo de habilidades no técnicas, desglosadas en niveles bajo, medio y alto. En lo que
respecta a la Falta de interaccién humana, se observa que el 69.3% de los participantes en el nivel bajo expresan preocupacion
por esta cuestion, destacando como una inquietud significativa en este grupo. En contraste, el nivel medio muestra una menor
preocupacion, con un 8.8%, mientras que el nivel alto presenta un 21.7%, indicando una percepcién intermedia entre los
niveles bajo y medio.

En relacién con el Sesgo en algoritmos, se destaca que el 70.0% de los participantes en el nivel medio considera que existe
sesgo en los algoritmos, evidenciando una preocupacion significativa en esta categoria. En el nivel medio, el 16.9% muestra
inquietud por este sesgo, mientras que, en el nivel alto, el 12.0% percibe sesgo en algoritmos.

En lo que respecta al Desarrollo de habilidades no técnicas, se observa que el 62.0% de los participantes en el nivel medio
sefala un desarrollo deficiente en estas habilidades, destacando como una inquietud considerable. En el nivel bajo, el 15.3%
muestra preocupacion por el desarrollo deficiente de habilidades no técnicas, mientras que, en el nivel alto, el 22.5% percibe
esta deficiencia, mostrando una preocupacion intermedia entre los niveles bajo y medio.

Finalmente, se observa que, los resultados sugieren que los participantes expresan preocupaciones considerables en
relacién con la falta de interaccién humana, el sesgo en algoritmos y el desarrollo de habilidades no técnicas. Estas
percepciones varian entre los diferentes niveles, resaltando la importancia de abordar estas inquietudes de manera especifica
al implementar tecnologias relacionadas con la inteligencia artificial.

Tabla 4
Coeficiente de correlacion de las variables

Coeficientes Variables Inteligencia Artificial Pensamiento critico
Coeficiente de correlacion 1,000 ,898%*
Inteligencia Artificial Sig. (bilateral) . ,000
N 124 124
Rho  de . .,
Coeficiente de correlacion ,898%* 1,000
Spearman
Pensamiento critico Sig. (bilateral) ,000
N 124 124

La tabla 4 muestra los resultados del célculo del coeficiente de correlacién de Spearman entre las variables inteligencia
artificial y pensamiento critico. En este caso, el coeficiente de correlacién de Spearman es de 0,898**, que es una correlacién
muy fuerte. Esto significa que existe una relacion positiva significativa muy estrecha entre las dos variables. En otras palabras,
los participantes con altos niveles de inteligencia artificial también tienden a tener altos niveles de pensamiento critico.

En cuanto al p-valor, que es la probabilidad de que la correlacion se deba a la casualidad, es menor que 0,001. Esto significa
que es muy improbable que la correlacién se deba a la casualidad. Mostrando asi que existe una relaciéon muy fuerte entre la
inteligencia artificial y el pensamiento critico. Los participantes con altos niveles de inteligencia artificial también tienden a
tener altos niveles de pensamiento critico.

De alli que, la inteligencia artificial puede ayudar a los estudiantes a desarrollar sus habilidades de pensamiento critico.
En este sentido, la IA puede proporcionar a los estudiantes acceso a una gran cantidad de informacién, lo que les permite
desarrollar sus habilidades de investigacién y andlisis. La IA también puede proporcionar a los estudiantes retroalimentacién
personalizada sobre su trabajo, lo que les ayuda a identificar y corregir sus errores.

4. DISCUSION

Las debilidades observadas respecto a las habilidades del pensamiento critico en estudiantes universitarios en relacion al
Andlisis Critico, Resolucién de Problemas y Comunicacion Efectiva, ya que las tres se categorizaron en un nivel bajo, se infiere
que impactan el desarrollo del pensamiento critico. En este sentido, la falta de habilidades en Analisis Critico puede limitar
la capacidad de evaluar informacién de manera reflexiva, identificar sesgos y discernir entre argumentos sdlidos y débiles.
Esta limitacion puede afectar la capacidad de formar juicios informados y contribuir al pensamiento critico.

Asimismo, Zona & Giraldo (2017) consideran que, la Resoluciéon de Problemas es fundamental para el pensamiento
critico, ya que implica abordar desafios de manera sistematica y creativa.es asi como, estas debilidades obstaculizan la
capacidad de identificar factores contribuyentes, generar soluciones viables y evaluar las implicaciones a largo plazo, aspectos
cruciales para el desarrollo del pensamiento critico.

Respecto a la habilidad Resolucion de Problemas Ramon & Vilchez, (2023) consideran que es importante para equipar a
las personas con las habilidades necesarias para abordar desafios de manera sistematica y creativa. Esto debido a que, al
enfrentarse a problemas complejos, los individuos desarrollan la capacidad de identificar factores contribuyentes, generar
soluciones viables y evaluar las implicaciones a largo plazo. Para Boden (2017) este proceso fortalece el pensamiento critico
al involucrar alas personas en la resolucién activa de situaciones desafiantes.
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Dentro de este orden de ideas, Altuve (2010) sefiala que, la personalizacion del aprendizaje favorece el desarrollo del
pensamiento critico al adaptar la educacién a las necesidades individuales de los estudiantes. Segun Ortega et al. (2021)
consideran que, cuando se permite que cada estudiante avance a su propio ritmo y se enfoque en dreas de interés especificas,
la personalizacién del aprendizaje fomenta la autonomia y la autodireccién. Esto contribuye al pensamiento critico al
estimular la toma de decisiones independiente, la identificacién de dreas de mejora personal y la reflexion sobre el propio
proceso de aprendizaje.

Zarzar (2015) considera que, la retroalimentacidon inmediata juega un papel importante en el desarrollo del pensamiento
critico al proporcionar a los estudiantes comentarios inmediatos sobre su desempeinio. Esto permite la identificacion rdpida
de fortalezas y dreas de mejora, fomentando la autorreflexién y la adaptacién continua. En este sentido, Jara& Ochoa (2020)
afirman que, también ayuda a los estudiantes a comprender las consecuencias de sus elecciones y a ajustar su enfoque,
contribuyendo asi al desarrollo de habilidades de anélisis y evaluacién critica.

De igual manera, Chrobak (2017) destacan que, la habilidad para abordar problemas de manera efectiva no solo requiere
un enfoque estructurado, sino también la capacidad de pensar de manera innovadora, lo cual se ve comprometido cuando
existen deficiencias en la resolucién de problemas. Estas debilidades, por ende, impactan negativamente en la capacidad de
los individuos para analizar y abordar criticamente situaciones complejas y desafiantes.

De igual manera, la Comunicaciéon Efectiva también se presenté en un nivel bajo, lo que afecta el desarrollo del
pensamiento critico, lo que, para Lara et al. (2017) deja ver que los estudiantes tienen dificultad expresar ideas claras y la
comprension de textos y discursos. Segun Segovia et al. (2023) la falta de habilidades comunicativas dificulta la articulacién
de argumentos sélidos y la interaccion efectiva con otros, lo que puede afectar negativamente el proceso de pensamiento
critico.

Siguiendo con el analisis de la Comunicacién Efectiva Angamarca (2023) considera que, esta actia como un catalizador
decisivo para el desarrollo del pensamiento critico al permitir que las ideas se expresen de manera clara y persuasiva. Segiin
Canchignia et al. (2023) la habilidad para transmitir pensamientos de manera efectiva facilita la articulacién de argumentos
sélidos y la comprension de la informacién. También implica la escucha activa, lo que enriquece la capacidad de entender
perspectivas diversas y contribuye al pensamiento critico al fomentar la apertura y la consideracién de multiples puntos de
vista.

Ahora bien, al contrastar con los resultados con la teoria de Vasquez et al. (2023) quienes afirman que, el Andlisis Critico
es una habilidad de gran relevancia para el desarrollo del pensamiento critico al permitir a los individuos examinar y evaluar
de manera reflexiva la informacién y discernir entre argumentos solidos y débiles. Para Leal (2023) al fomentar la capacidad
de analizar informacion desde diversas perspectivas, el andlisis critico sienta las bases para una toma de decisiones.

De acuerdo con Tapia& Castafieda (2022) el acceso a recursos diversos favorece el pensamiento critico al exponer a los
estudiantes a una variedad de perspectivas, informacién y enfoques. La diversidad de recursos proporciona oportunidades
para comparar, contrastar y analizar diferentes puntos de vista, estimulando asi el pensamiento critico. Los estudiantes
pueden desarrollar habilidades de discernimiento al evaluar la calidad y relevancia de los recursos, promoviendo una
comprension mas profunda y critica de los temas.

A criterio de Sandoval (2018), la personalizacién del aprendizaje, la retroalimentacién inmediata y el acceso a recursos
diversos crean un entorno educativo que nutre el pensamiento critico al empoderar a los estudiantes, fomentar la
autorreflexion, y proporcionar una base rica y variada de informacion para su andlisis. Estas practicas pedagdgicas no solo
mejoran la calidad del aprendizaje, sino que también cultivan habilidades esenciales para el pensamiento critico en la vida
académica y mas alla.

Ahora bien, al considerar que la inteligencia artificial tiene una relacion alta con el desarrollo del pensamiento critico, se
tiene que esto es favorable para los estudiantes universitarios, ya que segiin Aguirre (2023) la inteligencia artificial desemperia
un papel fundamental en el desarrollo del pensamiento critico al ofrecer capacidades técnicas avanzadas, ya que mediante el
procesamiento eficiente de grandes conjuntos de datos, la IA permite a los usuarios realizar analisis detallados de informacién
relevante para la toma de decisiones criticas. Ademas, los modelos de aprendizaje automatico empleados en la IA identifican
patrones y tendencias, brindando conocimientos valiosos que sirven de base para la evaluacion critica de situaciones
complejas.

Asimismo, Martinez-Comesafia et al. (2023) resalta la idea que, la capacidad de crear simulaciones y escenarios realistas
es otro aspecto clave. La IA facilita la generacidon de entornos virtuales desafiantes, donde los usuarios pueden aplicar el
pensamiento critico en situaciones diversas. En este sentido, la comprension y procesamiento del lenguaje natural por parte
de la TA permite la interpretacién y evaluacién rapida y precisa de informacion textual, contribuyendo a la mejora de
habilidades analiticas.

Para Gonzalez & Martinez (2020) en el ambito de la toma de decisiones, la IA proporciona recomendaciones basadas en
algoritmos avanzados, actuando como una herramienta de apoyo para que los usuarios evalden criticamente las opciones
disponibles. En este sentido, Franganillo (2023) sostiene que, la generacion de ideas innovadoras también es posible gracias
a algoritmos especificos en la TA, estimulando la creatividad, un aspecto esencial del pensamiento critico en la resolucién de
problemas.

Ademas, las herramientas de analisis de sentimientos basadas en IA permiten la evaluacién de la validez y perspectivas
detras de expresiones humanas, fomentando un enfoque critico en la interpretacién de opiniones y comentarios Brossi et al.
(2019) expone que, la capacidad de adaptar a nuevos datos y escenarios posiciona a la IA es un aliado para el desarrollo
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continuo del pensamiento critico, enfrentando desafios cambiantes y dindmicos con agilidad y profundidad analitica (De
Campo et al. 2023).

Contribucién al conocimiento

El aporte cientifico de este trabajo radica en la exploraciéon de cémo la inteligencia artificial puede ser utilizada para
fomentar el pensamiento critico en lugar de menoscabarlo. Se destaca la importancia de no evaluar las respuestas de la
inteligencia artificial en si mismas, sino mas bien evaluar el andlisis critico que los estudiantes hacen de estas respuestas, lo
que puede contribuir a fortalecer su capacidad de pensamiento critico y analisis de informacién. Ademas, se reflexiona sobre
el impacto de la inteligencia artificial en los entornos personales de aprendizaje de los estudiantes universitarios, destacando
la necesidad de comprender las limitaciones del sistema y validar la precisiéon de su uso.

Limitaciones

Las limitaciones de este estudio incluyeron la falta de exploracién en profundidad de otros factores que podrian influir en
el desarrollo del pensamiento critico, ademas de la inteligencia artificial, asi como la limitacién en la generalizacion de los
resultados debido a la muestra especifica de estudiantes universitarios de una sola institucién.

5. CONCLUSIONES

Los resultados del andlisis de correlacién de Spearman entre las variables inteligencia artificial y pensamiento critico
arrojan un coeficiente significativamente alto de 0,898**, indicando una correlaciéon muy fuerte entre ambas variables. Esta
observacion revela una relacion positiva y estrecha entre los niveles de inteligencia artificial y los niveles de pensamiento
critico entre los participantes. La fuerte asociacion sugiere que a medida que los niveles de inteligencia artificial aumentan,
también lo hacen los niveles de pensamiento critico en la muestra estudiada.

Este hallazgo respalda la nocién de que la incorporacién y aplicacion efectiva de la inteligencia artificial estd vinculada de
manera positiva con el desarrollo del pensamiento critico. La estrecha relacion entre estas dos variables destaca la importancia
de considerar la influencia de la inteligencia artificial en el fomento de habilidades cognitivas avanzadas, especialmente
aquellas asociadas con el pensamiento critico. Esto tiene implicaciones significativas en la educacién y en entornos
profesionales donde la integraciéon de tecnologias avanzadas, como la inteligencia artificial, puede potenciar la capacidad de
los individuos para abordar problemas complejos y tomar decisiones fundamentadas.

Es importante destacar que esta correlacién fuerte no implica necesariamente una relaciéon causal directa. Es decir,
mientras existe una conexion significativa entre inteligencia artificial y pensamiento critico, la direccién exacta de esta
relacién no se establece tinicamente a través de estos resultados.
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